
「最強」のダイレクトマーケティング
テレマプラスのご案内
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タクスルの理念

私たちは、業務代行・マーケティング代行・採用支援・人財派遣 

を通じて、『人』と『企業』をつなぐことを使命とする会社です。

企業と人財のニーズを理解し、最適なサービスを提供することで

『人』と『企業』をつなぐ橋渡しの役割を果たすことが、弊社の

社会貢献事業と捉え、日々努力しています。
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タクスルの強
み

オンラインチーム

リモートワークの積極的活用から
働き方のイノベーションに成功

私たちタクスルは、リモートワークの活用により、働き手の社会的課題と、経営課題の改善に成功しています。

成功の秘訣

・家賃、光熱費や交通費などの利益に直結しないコストを大幅にカット！

・ITツールの活用による時間運用の効率化！

・全国各地からスタッフの大量確保、様々な働き方や能力に合わせた柔軟な人財対応！

・事業スキームがSDGsの取り組みに貢献！

タクスル担当者企業担当者様
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別途オプション*にて、情報管理業務対応室での
作業を承っております。

*弊社各種サービス通常価格＋１６５０円／
ｈでの対応となります。

また、業務内容によっては、お受けできない
場合があることを含みおきください。

タクスルの情報セキュリティポリシー

徹底した情報管理
タクスルは、お客様からお預かりした情報が持つ重要性を認識し、徹底した情報管理を行っています。お客様

からお預かりした情報を適切に収集、整理、保存、共有することによって、情報の有効性を高め、情報の不正

流出や漏洩を防止しています。そのために、タクスルでは情報セキュリティの強化に努めています。

タクスルの取り組み

出入りさせない、

持ち込ませない

情報管理業務対応室への入

退室は有人による徹底管理

を行っており、

携帯電話などの持ち込みも

禁止です。

事業所内を動画記録

顧客様からの送付物・資料 

開封は専用作業台を使用して

おります。資料の紛失等、万

が一に備えて、作業者の手許

をカメラにて管理・記録して

おります。

ダブルチェック制度

取得致した情報資産の取り

扱いにつきましては、細心

の注意を払い、適切に管理

しております。

セキュリティ教育
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情報セキュリティの重要性 

を認識させ、情報資産の適切

な取り扱いができるよう周知

を徹底しております。毎年・

必要に応じて継続的に教育を

実施しております。

情報処理管理業務対応室での業務対応

別途オプション*にて、情報管理業務対応室での作業を承っております。
※弊社各種サービス通常価格＋１６５０円／ｈでの対応となります。
また、業務内容によっては、お受けできない場合があることを含みおきください。



テレマプラスとは

テレマプラスとは、

電話営業とFAXDM・はがきやチラシDM・メ

ールでの資料送付の組み合わせが

「最強」のダイレクトマーケティングです。
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テレマプラスはお任せで簡単

販促して業績を伸ばしたいけど、むつかしそうで 何か

ら手を付けていいのかわからない、とお困りではあ

りませんか？

「テレマプラス」がそんなお悩みを解 決し

ます！

営業リストの準備からDM原稿の作成・送付、トー クス

クリプトの作成や架電、効果をまとめたレポートの作

成をプロのスタッフに全てお任せいただけます。

「やってみたい」と思った時が始める時で

す！
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テレマプラスで効果を実感

WEB広告を試してみたけど効果があるのかないの

かよくわからなかった、ということはありません                                          

か？ WEB広告は不特定多数の顧客をターゲットに

発信する性質上、費用は安いのですが反響

を実

感しにくいところが欠点です。

ダイレクトマーケティングは特定の顧客をターゲ                                           

ットにします。しかも電話営業は直接顧客と話をする

、顧客の声を知るには「最強」のマーケティング手法

です。

顧客の声を知り反響を実感したい方には

「テレマプラス」は最良のマーケティング

手法となります。
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電話営業と資料送付の組み合わせが「最強」なのはなぜ ？
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テレマプラスが「最強」の理 由

電話営業のデメリットを事前 の
資料送付が補う

• 電話営業のデメリットとして「電話では説
明しつくせない」「飛び込みの営業電話
は警戒される」ということが挙げられます
。

•  FAXDM・はがきやチラシDM、メールなど
で事前に資料を送ることで、まずター
ゲットに「会社や商品、サービス」を 知っ
てもらい、興味を持ってもらうことができ
ます。

• 知ってもらった後の電話営業は、飛び込
みの電話営業に比べ格段にターゲット
の警戒心が薄まり、円滑なコミュニケー
ションをとることができます。

資料送付のデメリットを電話 営
業が補う

• 資料送付のデメリットとして「反響が 少な
い」ということが挙げられます。

• FAXDM・はがきやチラシDM・メールで資料
を送付し、ターゲットに興味を持っていた
だいたとしても、多くのターゲットはなか
なかアクションを起こしません。

• ターゲットのアクションを掘り起こすため
にも、こちらから電話営業で直接コンタ
クトを取ることは、もっとも効果のある手
法と言えます。
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テレマプラスの特徴 ①

電話営業と資料送付の組み合わせ

•電話営業だけ、FAXDM・はがきやチラシDM・メールでの資料送付だけのサー

 ビスが多く提供されているなか、当社は資料送付と電話営業を一体化させた
 「テレマプラス」を提供しています。お互いのデメリットを補い相乗効果を 発揮する
「テレマプラス」をぜひお試しください。

すべておまかせ

•サービス開始時および毎月、お客様と打合せをおこないます。お客様の目的
 や要望を当社担当スタッフがヒアリングします。その内容に従いプロのデ ザイナ
ーが広告原稿を作成し、発送作業を行います。またライターがトー クスクリ
プトを作成し、経験豊富なスタッフが架電業務を行います。月の 営業結果はレポ
ートにまとめ報告いたします。面倒な作業はすべて当社に お任せください！
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テレマプラスの特徴 ②

アポ取りに特化した電話営業

• 当社のマーケティングは、ターゲットとお客様をつなぐアポ取りのダイレクトマ
ーケティングです。クロージングについては商品やサービスの知識も深い
、お客様にお任せします

始めやすい料金設定

• ダイレクトマーケティングはWEＢ広告と違い費用が掛かりがちですが、初

めての方でもダイレクトマーケティングに取り組んでいただきやすいよう、
当社は3万円からのプランを提供しています。まずは低額から取り組んで

いただき、効果を実感できたところでボリュームを増していくことをお勧めし
ます。
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電話営業と各資料送付の特徴 ～営業電話の特徴～

電話営業の最大のメリットは「顧客と直接会話をする」ところです。顧

客と会話をすることで、不満に思っていることや要望などの問題点

を探ることができます。問題点を探ることができて初めて解決案や

改善点を提案することが可能です。これは電話営業が最も得意と

する所です。

お客様との会話がスムーズに進むように作成したトークスクリプトを

基に、経験豊富なスタッフが顧客との会話を務めます。

ただし電話営業にも不得手な点があります。それは初回営業の難

しさです。「知らないところからの営業電話だ、断らなきゃ」という

心理が相手にはどうしてもはたらきます。飛び込みの電話営業で

はこの問題をクリアすることは容易ではありません。

そこで当社がご提案しているのが、まずは資料を送付し事前に知っ

てもらい、それから電話営業を行うという「テレマプラス」です。

電話営業と資料送付の組み合わせが生む相乗効果を、ぜひご実

感ください。
トークスクリプト例
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電話営業と各資料送付の特徴 ～FAX DM～

FAX DMの最大のメリットは「単価が安い」ところです。

白黒や解像度の低さなどの条件で写真の使用には不向きですが 、

文字の表現に関しては問題ありません。

伝えたい項目は文字を大きく太く、余白を持たすなどメリハリをつ

けます。わかりやすく説明したい場合は図を用いる工夫もいいで

すね。

単価の安さを活かし、より多くの顧客にDMを届けましょう。

FAX DM 例
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電話営業と各資料送付の特徴 ～はがきDM～

はがきDMも最大のメリットは「比較的安価で視覚効果が高い」とこ

ろです。

目を引く写真やカラーを用い、商品やサービスを顧客に魅力的に

アピールできます。

サイズの小ささが欠点であり、載せる情報量には限りがあります。何

を伝えるか、ゴールをどこに設定するか、要点を絞っての運用が求

められます。

視覚効果の高さを活かし、顧客の目を引くDMを作成しましょう 。

はがきDM 例
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電話営業と各資料送付の特徴 ～チラシDM～

チラシＤＭの最大のメリットは「多くの情報を効果的に伝えること

ができる」ところです。

A4両面のスペースを活かし、より多くの商品やサービスの紹介や説

明が可能です。

飲食店であればおいしそうなメニューを並べたり、サービスであれ

ばより細部まで説明することができたり、多くの活用方法が考え

られます。

多くの情報を伝えることができるメリットを活かし、顧客の興味を引

くDMを作成しましょう。

チラシDM 例
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電話営業と各資料送付の特徴 ～メールDM～

問い合せフォーム入力の最大のメリットは「ホームページへの誘

導が容易」なところです。

印刷物にURLやQRコードを記載しホームページへ誘導することは

よくありますが、顧客にとっては入力や読み取りの手間がかかる

ので、行動しないということはよくあります。

その点問い合せフォームへURLを記載しておけば、顧客にとっては

クリックするだけという簡単な作業で誘導が可能です。

ホームページへの誘導には、フォーム営業はとても効果のある手法

です。

フォーム入力例
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テレマプラスの業務の流れ

STEP 2 トークスクリプト作成 STEP 3 資料送付STEP 1 打ち合わせ・ヒアリング

毎月お客様と当社担当ディレクタ
ーで打合せを行います。打合せは
Zoomにてオンラインで行います
。

先月の結果を参考に改善点を
検討しお客様に提案します。

打合せで決定した内容を基に、担
当ディレクターがライターやデザイ
ナーに指示を出します。ライター
はトークスクリプトの 修正、デザイ
ナーは原稿の修正を行います。

修正した内容をお客様にご確認
いただき、問題がなければ資料送
付・架電作業に入ります

FAXDM・はがきやチラシDM・メ

ールなど、ご指定の方法で

ターゲットに資料を送付します 。

STEP 5 お客様への報告 STEP 6 レポートのまとめ、報告STEP 4 架電業務でアポの獲得

お客様への資料到着を見計ら
い、架電営業を開始します。お
客様との会話や商品やサービ
スの簡易な説明を通じて、資
料送付や電話・訪問のアポを獲得
します。

獲得したアポはメールにてお客様
へ報告します。
資料送付アポについては送付
先を、電話や訪問アポについては
日時候補と連絡先・訪問先を報告
します。

お客様にはご報告したアポの対
応をお願いします。

資料送付や電話営業の成果と
改善点などをまとめ、月末に
メールにてお客様にご報告します
。

このレポートを基に、来月初め
にお客様と当社担当ディレクタ
ーで打合せを行います
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テレマプラスのプラン・コースと料金
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プラン名 ライトプラン スタンダードプラン ビジネスプラン

プランの特徴 テレマプラスの効果をお知り
になりたい方に

一番人気！ダイレクトマー
ケティングを始めたい方に

ダイレクトマーケティングで収
益を伸ばしたい方に

コース別
架電・資料送付数

1時間の打ち合わせ、ヒアリング
1時間のトークスクリプト修正作業
2時間のDM原稿修正作業
1時間のDM送信リスト作成作業
1時間の架電営業結果レポート作成作業
1時間のDM送信結果レポート作成作業

FAX DMコース 115件 300件 750件

はがきDMコース 50件 130件 320件

チラシDMコース 25件 65件 160件

メールDMコース 90件 220件 530件

月額料金（税込） 33,000円 55,000円 110,000円

FAX DMコース はがきDMコース チラシDMコース メールDMコース

DM原稿作成費（税込） サービス開始時及び大幅な変更時 12,800円 12,800円 25,600円 6,400円

トークスクリプト作成費（税込 ） サービス開始時及び大幅な変更時 10,000円（サービス開始後のブラシュアップ修正２時間迄対応）

営業リスト作成費（税込） 御社リスト仕様の場合は不要 1リスト（1000件まで）当たり1,600円

■その他料金



テレマプラスの業務の流れ

お問い合せ

フォームより予定プランを選 択
の上お問い合せください。この
時点で契約とはなりませんの
でご安心ください。

ヒアリング

お問い合せいただいた内容を
確認し、お客様にヒアリングの日
程調整のご連絡いたします。打
合せはZoomを用いオンラインで

行います。お客様の目的やご要
望をお聞きしお客様に合ったプ
ランをご提案いたします。

開始日とプランの確定

当社サービスにご納得いただい
た上、お客様にプランと開始日
を確定していただきます 。

申し込み

契約を締結します。申し込みフ
ォームからオンラインでお申し
込みください。

お支払い

お申し込み後に決済リンクがメ
ールで送付されます。料金の支
払いについては口座振り込み
又はクレジットカード決 済をお
選びいただけます。
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サービス開始

業務の開始となります。当社担
当ディレクターとZoomにて初回

打ち合わせを行い、具体的に
業務が開始されます。



タクスルの SDGs への取り組
み

私たちタクスルは、SDGsの目標達成と持続可能な社会の実現に向け、
事業を通じて社会の課題解決に取り組んでいます。

目標4.質の高い研修プログラムの提供

社員の成長とSDGsの取り組みとして、IT研修のプログ

ラムを社員に提供しています。ITスキルや知識の向上

を支援し、社員一人ひとりの能力開発を促進します。

目標5.多様性の尊重

性別や年齢にかかわらず、全ての社員がフルリモート

ワークや時短勤務などのワークバランスを促進する取

り組み行うことで、平等な機会と環境を享受し、多様

性を尊重する企業文化を築いています。

目標8.リモートワークの積極的な活用

場所にとらわれずに働くことができる環境を提供する

ことで、従業員は自身のスキルを最大限に活かしなが

ら、様々な仕事に挑戦することができます。

株式会社タクスル 2024年2月29日制作

目標9.オンライン業務の支援で産業の発展に寄与

オンライン業務支援のサービスを提供することで、産

業の発展に積極的に貢献しています。フルリモート ワ

ークは場所や時間に制約されることなく業務が行える

ため、人財の活用範囲が広がります。



会社概要

我々は、業務代行・マーケティング代行、採用支援・人財派遣
を業務とする総合人財企業です

法人名：株式会社タクスル

企業コード：帝国データバンク 037062884

所在地：大阪府大阪市北区天満2-12-3 3B

代表者：代表取締役 狩野みゆき

設立日：令和4年8月5日

資本金：2,000万円

連絡先：06-4397-4477

人材派遣許可番号：派27-305080

メール：info@taksul.com

URL：https://taksul.com/

私たちタクスルは、SDGsの目標達成と持続可能な社会の実現に向け、

事業を通じて社会の課題解決に取り組んでいます。
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X Facebook Instagram LINE

タクスルの SNS

タクスルのSNSでは、様々な情報を発信しています
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ご検討いただき、ありがとうございました

お気軽にお問い合わせください
タクスルのサービスをご検討いただきありがとうございます。

人手が足りず、お困りでしたらお気軽にご相談ください。

業務代行・マーケティング代行・採用支援・人財派遣と

様々な方面から御社のお力になることをお約束いたします。

06-4397-4477
平日 10時～17時

TEL

私たちにおまかせください！

https://taksul.com/

URL
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